Gyakran ismételt kérdések Szolgaltatoknak

Milyen feltételek mellett tudok regisztralni az oldalra?

Nincsenek specialis kovetelmények a regisztracidhoz. Mindossze szakmai elhivatottsagod és
néhany alapvetd adat sziikséges csupan. Ahhoz, hogy csatlakozz, kériink, hogy ossz meg
néhany személyes vagy vallalkoz6i adatot, valamint a szamlazashoz sziikséges informaciokat.
Emellett sziikség lesz egy érvényes e-mail cimre és bankkartyara is.

Milyen tipusu szolgaltatasokat lehet regisztralni a Leonor oldalra?

A Leonor oldalra eskiiv6 és rendezvényekkel kapcsolatos szolgaltatas regisztralhato, amely
megfelel a weboldal iranyelveinek és elvarasainak. Ez magéban foglalja az egyéni
szakembereket, vallalkozasokat és egyéb szolgaltatokat. Amennyiben kérdésed van, hogy a te
szolgaltatasod megfelel-e, vedd fel veliink a kapcsolatot.

Leonor oldal feliilvizsgalja a megadott adataimat és tartalmaimat?

Az oldal nem ellendrzi az adatok hitelességét. A szolgaltatok sajat feleldsségiikre hasznaljak
az oldalt. Ez magaban foglalja a regisztracioé soran megadott adatok valdsagtartalmat,
valamint a szolgaltatdsokkal kapcsolatos informaciok hitelességét €s frissességét.

Ha megsziintetem az eléfizetésem, az oldalam is torlésre keriil?

Nem. Ha lemondod az eldfizetésed, profilod inaktivva valik, és nem lesz lathat6 az
adatbazisunkban. Ha késobb tjra csatlakoznal, a profilodon minden valtozatlan marad, és
barmikor Gjra aktivaltathatod azt.

Az éves elofizetésem modosithato?

Igen, lehet6séged van az éves eldfizetést barmikor atallitani havi szdmlazasra. Ha korabban
éves el6fizetéssel regisztraltal az oldalra, és mar levontak a koltséget, akkor az éves csomagod
lejarata utdn automatikusan attérhetsz a havi eléfizetésre.

Mi torténik, ha nem tudom idoében Kifizetni az elofizetésemet?

Ha nem tudod id6ben kifizetni az eldfizetésedet, kérjiik, jelezd felénk, hogy egyeztethessiink a
fizetés modjarol vagy hataridejérdl. Ha az eldfizetésed lejar, profilod inaktivva valik, és nem
lesz lathat6 az adatbazisunkban, de a kdvetkezo kifizetést kdvetden Gjra aktivalhatod.

Hogyan tudom fizetni az el6fizetésem koltségét?

A havi ¢és éves dij teljesitését atutaldssal, vagy a weboldalon torténd kartyas fizetéssel.



Hogyan segit a Leonor csapata a szolgaltatoknak a profiljuk optimalizalasaban?

A Leonor csapata szakértokkel rendelkezik, akik készek segiteni a szolgaltatoknak a profiljuk
optimalizalasaban. Kiilonb6z6 tanacsokat és iranymutatasokat nyujtunk annak érdekében,
hogy a szolgaltatok hatékonyan kommunikalhassanak az tigyfelekkel, €¢s maximalisan
kihasznaljak a weboldal nyujtotta lehetdségeket.

Kapcsolatba 1éphetsz veliink a info@]leonor.hu e-mail cimen, vagy telefonon: +36 70 151
8743 szamon és szivesen allunk rendelkezésedre. Igény esetén a lehetd legrovidebb id6 alatt
valaszolunk barmilyen felmeriil6 problémadra vagy nydjtunk segitséget a Leonor
rendszerével kapcsolatban.

Mi torténik, ha technikai problémam van a weboldallal?
Ha barmilyen technikai problémat tapasztalsz a weboldalon, kérjiik, jelezd azt az

info@leonor.hu e-mail cimen, vagy telefonon a +36 70 151 8743 szamon. Munkatarsaink a
lehetd legrovidebb idon beliil segitenek a probléma megoldasaban.



